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NOTA DINAS 

Yth : 1. Kepala Bagian 
2. Kepala Bidang 
3. Kepala Instalasi 
4. Kepala Kelompok Staf Medis (KSM) 
RSUD Dr. Saiful Anwar 

Dari : Wakil Direktur Pendidikan dan Pengembangan Mutu Pelayanan 
RSUD Dr. Saiful Anwar 

Tembusan : Direktur RSUD Dr. Saiful Anwar 
Tanggal : 13 Maret 2025 
Nomor : 000.9 / 05416 / 102.7 / 2025 
Sifat : Segera 
Lampiran : 2 Lampiran 
Hal : Workshop dan Pengarahan Inovasi Civitas Hospitalia (INOCHA) 

2025 
 

 

Dengan hormat, 

Dengan gembira kami sampaikan bahwa pelaksanaan kompetisi Inovasi 

Civitas Hospitalia RSSA (INOCHA) akan segera dimulai. Dengan tujuan yang 

semakin berfokus pada peningkatan mutu pelayanan, maka INOCHA 2025 

mengusung tema “Quality-Driven Innovation: Sustainable, Effective and Efficient”. 

Sebagai bagian dari strategi mutu, setiap inovasi yang dikembangkan oleh 

satuan kerja diharapkan berfokus pada upaya peningkatan mutu layanan, dengan 

prioritas sasaran yang diatur sebagai berikut: 

1. Indikator Nasional Mutu (INM) 

2. Indikator Prioritas Rumah Sakit 

3. Indikator Unit/Satuan Kerja 

4. Standar Pelayanan Minimal (SPM) 

5. Indikator Baru yang Diusulkan oleh Tim 

Terkait dengan hal tersebut, akan dilaksanakan kegiatan “Workshop dan 

Pengarahan Inovasi Civitas Hospitalia (INOCHA) 2025” sebagai titik awal dimulainya 

pelaksanaan lomba inovasi antar satuan kerja tahun ini yang akan dilaksanakan 

pada: 

1. Hari/Tanggal : Selasa, 18 Maret 2025 

Waktu  : 08.00 – Selesai 

Tempat/Media  : Zoom Meeting (https://bit.ly/WorkshopPembekalanINOCHA2025) 

Peserta  : Kepala Bagian/Bidang, Kepala Instalasi dan Kepala Kelompok      

Staf Medis (KSM) 

mailto:staf-rsu-drsaifulanwar@jatimprov.go.id
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2. Hari/Tanggal  : Selasa, 18 Maret 2025 

Waktu  : 08.00 – Selesai 

Tempat  : Ruang Majapahit, Gedung Manajemen Lama (Lantai 3), RSUD 

Dr. Saiful Anwar, Jl. Jaksa Agung Suprapto No. 02, Kota 

Malang 

Peserta  : 3 (tiga) perwakilan dari masing-masing Satuan Kerja dan 

Kelompok Staf Medis (KSM) 

 

Kegiatan ini bertujuan untuk: 

• Menyamakan persepsi terkait proses inovasi yang berorientasi mutu, 

• Memberikan penguatan pemahaman kepada tim inovator mengenai sistematika 

inovasi yang terarah, 

• Menyusun strategi pelaksanaan inovasi berdasarkan tahapan yang terstandar 

dan terukur. 

Untuk itu, kami memohon partisipasi aktif dari seluruh unit kerja untuk: 

1. Menugaskan tim inovator untuk hadir dalam kegiatan “Workshop dan 

Pengarahan Inovasi Civitas Hospitalia (INOCHA) 2025”, dan memastikan 

pegawai yang menjadi anggota dalam tim tidak berganti-ganti sehingga dapat 

mengikuti seluruh rangkaian kegiatan INOCHA 2025. 

2. Mendorong keterlibatan aktif dalam pelaksanaan inovasi selama tahun 2025. 

3. Memberikan dukungan dan fasilitasi internal terhadap tim inovator satuan kerja 

masing-masing. 

 

Kami sangat berharap kehadiran dan partisipasi Bapak/Ibu Inovator yang 

ditugaskan dalam kegiatan kami. Nama-nama Inovator dapat dikirimkan melalui link 

berikut: https://bit.ly/PendaftaranInovatorINOCHA2025. Batas akhir pengumpulan 

nama-nama Inovator pada tanggal 17 Maret 2025. 

Kami berharap kegiatan ini menjadi awal semangat bersama untuk 

menciptakan inovasi yang berdampak nyata dan mendorong peningkatan mutu 

layanan secara berkelanjutan. 

Demikian surat ini kami sampaikan. Semoga INOCHA 2025 dapat 

membawa dampak positif untuk RSSA. Atas perhatian dari Bapak/Ibu kami 

sampaikan banyak terima kasih. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a.n. Direktur RSUD Dr. Saiful Anwar 

Wadir Pendidikan dan Pengembangan Mutu Pelayanan 

  

  

  

  

 Dr. dr. FAUZAN ADIMA, M.Kes, M.A.R.S, FISQua 

 Pembina Utama Muda 

 NIP 197202262003121003 
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Lampiran 1: 
 

JADWAL WORKSHOP “QUALITY-DRIVEN INNOVATION: SUSTAINABLE, EFFICIENT 
AND EFFECTIVE” 

RSUD DR. SAIFUL ANWAR 
HARI SELASA, TANGGAL  18 MARET 2025 

RUANG MAJAPAHIT 
 

Selasa, 18 Maret 2025 

WAKTU MATERI NARASUMBER/PENANGGUNGJAWAB 

08.00 – 

08.30 

30 

Menit 
Registrasi Panitia 

08.30 - 

08.35 

5 

Menit 

Menyanyikan Indonesia 

Raya 

Safety Briefing 

MC 

08.35 – 

08.40 

5 

Menit 
Pembukaan MC 

08.40 – 

08.45 

5 

Menit 

Sambutan dari Ketua 

Pelaksana INOCHA 2025 
dr. Rizki Ekaputra Handoko, Sp.THT-KL 

08.45 – 

08.50 

5 

Menit 

Sambutan dari Kabid. 

Diklitbang 
dr. Ratri Istiqomah, Sp.KJ 

08.50 – 

08.55 

5 

Menit 

Sambutan dari Wadir 

Pendidikan dan 

Pengembangan Mutu 

Pelayanan 

Dr. dr. Fauzan Adima, M.Kes, FISQua 

08.55 - 

09.00 

5 

Menit 

Arahan dan Pembukaan 

Direktur RSUD Dr.Saiful 

Anwar 

Dr. dr. Moch. Bachtiar Budianto,Sp.B 

Subsp Onk (k),FINACS,FICS 

09.00 – 

09.15 

15 

Menit 

Kilas Balik Juara 1 

INOCHA 2024 
Inovator “Apel Merah” 

09.15 – 

10.45 

90 

Menit 
Materi Inovasi Brida 

Kepala Badan Riset dan Inovasi Daerah 

Provinsi Jawa Timur 

10.45 – 

11.30 

45 

Menit 
Materi Mutu Komite Mutu 

11.30 – 

12.45 

75 

Menit 

Pembagian Kelompok + 

Diskusi 
Fasilitator 

12.45 – 

13.00 

15 

Menit 
Penutupan MC 
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Lampiran 2: 
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